Programa de Voluntariado Internacional de las Universidades Publicas de la Comunidad Madrid 2017

TERMINOS DE REFERENCIA - 2017

Titulo del puesto: “TIC Mozambique”

PRIMERA PARTE: ENTIDAD DE ACOGIDA

1.DATOS DE LA ENTIDAD RECEPTORA O DE ACOGIDA.
NOMBRE COMPLETO: ONGAWA Ingenieria para el Desarrollo Humano

, En Espafia: Vizconde de Matamala, 15 (Madrid).
DIRECCION:
En Mozambique: Municipalidad de Manhica.

2. DEPARTAMENTO O INSTANCIA ESPECIFICA DESDE DONDE SE GESTIONARA EL PROGRAMA, Y PRINCIPALES
FUNCIONES.

ONGAWA acumula una larga trayectoria en promocion de voluntariado internacional, ya que, desde hace mas de
quince afos, gestiona diferentes programas de estancias en terreno en Tanzania, Mozambique, Perl y Nicaragua.

3. PROGRAMAS O PROYECTOS DE VOLUNTARIADO REALIZADOS EN LOS ULTIMOS 2 ANOS POR LA ENTIDAD.

El programa de voluntariado internacional permite que, anualmente, una media de 8-10 personas de diferentes
perfiles se integre en los equipos en terreno y colabore en las intervenciones llevadas a cabo por ONGAWA.
La Organizacion ha participado en 2015 y 2016 en el Programa de Voluntariado Internacional de las
Universidades Publicas de la Comunidad de Madrid.

4. ENLACES DE LA ENTIDAD. Facilite aqui enlaces en internet de paginas web, blog, videos, podcast, articulos u otros medios
de difusién de la labor de la entidad.

www.ongawa.org

https://www.youtube.com/watch?v=AsiM15I-Uco
http://www.ongawa.org/blog/tema/voluntariado/

www.globalchallenge.es

https://ongawaenterreno.wordpress.com/
http://www.ongawa.org/blog/el-voluntariado-transforma-si-sabemos-como/

SEGUNDA PARTE: DATOS DEL PUESTO DE VOLUNTARIADO DEFINIDO

5. OBJETIVOS DEL PUESTO.
El proyecto tiene como objetivo general participar en la mejora de la gobernanza participativa y democrética
para conseguir resultados de desarrollo humano y reduccién de la pobreza, promoviendo la rendicién de cuentas
con acceso responsable a informacion de calidad del gobierno distrital y municipal asi como de la sociedad civil
y la transparencia en la gestion de bienes publicos y comunitarios y la divulgaciéon de la informacion en la
municipalidad de Manhica.

6. ACTORES/BENEFICIARIOS DE LA ACCION VOLUNTARIA.
Actores: ONGAWA  Mozambique, ACIDECO (socio local) la Plataforma del distrito de Manhica y las
Administraciones Publicas correspondientes (Municipal y Distrital).

Beneficiarios: la intervencion beneficiar4 directamente a la poblacion de la ciudad de Manhica (60 mil
personas y fortalecerd las capacidades de las personas que trabajan en las Administraciones publicas y redes
de la sociedad civil

7. FUNCIONES DE LA PERSONA VOLUNTARIA. Desglose de tareas especificas que desarrollara bajo la supervision del tutor/-
a asignado/-a

La persona voluntaria podra apoyar en las diferentes fases del proyecto:

- Participacion en la implementacion de los diferentes proceso y canales de acceso a la informacion:
orogramas de radio, envio masivo de SMS para avisar de la disponibilidad de informaciones en los otros
canales y para facilitar informaciones generales., carteles (sedes de los municipios, provincia, delegaciones
de las administraciones publicas, lugares sociales,...) y definicion de las responsabilidades para la
actualizacion de las informaciones expuestas, paginas web y de los perfiles (nueva creacién o existentes) en
las redes sociales (twitter, Facebook, etc.) para divulgar informaciones.

- Elaboracion de un informe sobre informaciones difundidas y sobre el uso de la sociedad civil de los medios
puestos en marcha y definicién de propuestas de mejora.

- Sistematizacién del proceso y documentacién para una réplica en otras areas

- Recogida sistematica de informaciones sobre el proceso global., identificacion de buenas practicas y
lecciones aprendidas, y consolidacion de un documento de sistematizacion del proceso del proyecto para
incentivar la réplica del proceso con especial prioridad a las herramientas TICs de divulgacion (web, redes
sociales, mailing, programas de radio, webinar)
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TERCERA PARTE: PERFIL DE LA PERSONA VOLUNTARIA

8. PERFIL ACADEMICO y APTITUDES DE LA PERSONA VOLUNTARIA. Desglose del perfil académico asi como de las
capacidades técnicas y aptitudes o habilidades importantes.

v' Perfil académico: titulaciéon universitaria de grado medio o superior (estudiante de Ultimo curso) en areas
relacionadas con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
v
e Conocimientos béasicos de las herramientas, metodologias e instrumentos de trabajo propios de la
cooperacion al desarrollo.
e Conocimientos de herramientas TIC de participacion y comunicacion
e Se valorara experiencia en proyectos de cooperacion al desarrollo y/o participacién en organizaciones
de voluntariado
e  Se valorara conocimiento de portugués.

v' Capacidades/habilidades/aptitudes:
e Capacidad de trabajo en equipo y de gestion.
e Capacidad de trabajo con personas de diferente cultura.
e Tolerancia a la frustracion.

9. INFORMACION ADICIONAL. Detalles sobre las fechas del puesto y apoyos adicionales para la integracién de la persona
voluntaria.

La persona voluntaria seleccionada para este puesto recibira una carta de aceptacion de la entidad de acogida, y
firmard una carta de compromiso por la cual queda comprometida a cumplir las fechas indicadas para este puesto
de voluntariado.

e Fechas de inicio/fin del proyecto de voluntariado: junio a diciembre de 2017.

e Fechas de inicio y fin de vacaciones de la entidad de acogida: dado que la entidad de destino no cierra,
es posible ajustar las fechas de la estancia (incluidas las vacaciones, 2 dias por mes de voluntariado) a partir
de la incorporacion de la persona voluntaria.

e Detalles adicionales: ONGAWA tiene una politica de seguridad de obligado cumplimiento. No observar las

directrices recogidas en el manual de seguridad implicaria el regreso de la persona voluntaria.
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